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LAVORDO

CAPITULO I - INTRODUGAO

Este Cédigo de Conduta de Fornecedores e Clientes (“Cddigo”) foi instituido com o propdsito de levar
ao conhecimento de todos os Terceiros que se relacionem com as empresas do Grupo Lavoro,
conforme definicGes abaixo, os valores, diretrizes e parametros de atuacdo desejados nas relacbes

mantidas.

As regras e diretrizes aqui contidas estdo em observancia ao Cédigo de Conduta e Etica do Grupo
Lavoro, sendo ambas de observancia obrigatoria a todos os Terceiros que se relacionarem com as

empresas do Grupo Lavoro.

Em caso de conflitos entre os padrées definidos em leis, cddigos, regras e regulamentos, os

fornecedores ou clientes devem sempre seguir essa orientagao geral:

Seja qual for o padrdo mais conservador, esse é o que deve ser seguido. Assim, se uma Lei
local entra em conflito com este Cédigo, sequimos a Lei e informamos ao Comité de Etica.
Em contraposi¢do, se uma prdtica comercial local entra em conflito com nosso Cddigo,
seguimos o Codigo. Ainda ndo tem certeza? Ndo hesite em pedir orientagdo através do

Canal de Transparéncia indicado no Capitulo XX abaixo.

CAPITULO Il - DEFINICOES

Todos os termos e expressoes utilizados neste Codigo de Conduta de Fornecedores e Clientes com as
respectivas iniciais grafadas em letras maiusculas, ainda que no plural ou singular, masculino ou

feminino, terao os significados que Ihes sdo atribuidos a seguir:
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LAVORDO

“Administracdo Publica”: E o conjunto de érgdos, servicos e agentes do Estado, que desempenham a

gestdo e execucdo de atividades ou servigos publicos, nas esferas federal, estadual e municipal, para

satisfazer as necessidades de toda a sociedade.

“Administrador(es)”: Refere-se aos Diretores Estatutarios e aos membros do Conselho de

Administragao do Grupo Lavoro, no singular ou plural.

“Agente(s) Publico(s)”: Significa toda pessoa que: (i) ainda que transitoriamente ou sem

remuneracdo, exerca cargo, emprego ou funcdo publica em qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica ou em empresa contratada ou conveniada para a execucao de atividade objeto
de concessdo pela Administracdo Publica; (ii) exerca cargo, emprego ou funcdo em empresas publicas
ou controladas pelo governo, incluindo sociedades de economia mista, bem como fundacgGes
publicas; (iii) integra partido politico ou é candidato(a) a cargo politico; e (iv) exerca cargo, emprego
ou funcdo publica em o6rgdos, entidades estatais ou em representacdes diplomaticas de pais
estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder
publico de pais estrangeiro ou em organizac¢ées publicas internacionais.

s

“Canal _de Transparéncia”: E o meio de comunicacdo indicado no Capitulo XX deste Cddigo,

especificamente criado para o reporte de ocorréncias, denuncias, duvidas e preocupacgdes, servindo
de instrumento para que Colaboradores e Terceiros possam relatar quaisquer quest&es relacionadas
a infracdo potencial ou efetiva as normas deste Cddigo, as Politicas e demais normas vigentes
estabelecidas pelo Grupo Lavoro e em cada uma de suas empresas, estas validas somente se em

conformidade com as normas e leis em vigor e em linha com as regras aqui estabelecidas.

“Cliente(s)”: Sao as Pessoas Fisicas ou Juridicas que mantém relagdo mercantil ou por qualquer outro
meio licito com o Grupo Lavoro, mediante a aquisicao de quaisquer servicos prestados pelo referido

Grupo.

“Cddigo”: Significa este Cddigo de Conduta de Fornecedores e Clientes.
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LAVORDO

“Comité de Etica”: E o 6rgdo n3o estatutario do Grupo Lavoro responsdvel por apoiar as a¢des que

visem a assegurar a observancia deste Cdédigo, manuais, roteiros, protocolos, normas gerais,
portarias, resolucdes, regulamentos, incluindo politicas instituidas por qualquer das empresas do
Grupo Lavoro, estas validas desde que em conformidade com as normas e leis em vigor e em linha

com as regras aqui estabelecidas.

“Colaborador(es)”: Significa o publico interno do Grupo Lavoro, ou seja, os socios, diretores

estatutdrios e os Empregados das empresas pertencentes ao Grupo Lavoro, incluindo seus
administradores, estagiarios e aprendizes, considerando todos os seus segmentos de negdcios,

marcas e divisoes.

“Empregado(s)”: Significa o profissional que tem contrato de trabalho celebrado com o Grupo Lavoro,

possuindo vinculo empregaticio.

“Grupo Lavoro ou Lavoro”: Significa Lavoro Agro Holding S.A, suas controladas, coligadas e

subsidiarias. Todas as mengdes ou referéncias feitas neste Cddigo, ao Grupo Lavoro, devem ser lidas
e interpretadas como vdlidas e aplicaveis a todas as empresas do grupo econdmico da Lavoro Agro

Holding S.A.

“Pessoal(s) Relacionada(s)”: Pessoas relacionadas a um Agente Publico por qualquer razdo, incluindo,

sem limitacdo, membros da familia ou parentes de Agente Publico, tais como cbnjuge,
companheiro(a), irmados, pais, filhos ou enteados, avés, netos, genros, noras, tios, sobrinhos,

cunhados e sogros.

“Terceiro(s)”: Significa todo o publico externo do Grupo Lavoro que se relacione com empresas
integrantes do mesmo, sem vinculo empregaticio ou estatutario, tais como os fornecedores de bens
e/ou servicos (incluindo mas ndo se limitando as empresas de Representacdo Comercial, de
Prestacdo de Servicos em geral e de agenciamento), Clientes, procuradores, consultores em geral e

demais terceiros que mantenham ou pretendam manter relacionamento com o Grupo Lavoro, sob

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
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qualquer natureza e forma, bem como quaisquer pessoas fisicas e/ou juridicas subcontratadas e/ou

vinculadas aos Parceiros.

“Vantagem(ns) Indevida(s)”: O termo Vantagem Indevida deve ser interpretado de forma ampla e

inclui qualquer beneficio (tangivel ou intangivel) que tenha valor ou que possa gerar ganho ou
vantagem ao receptor, incluindo, sem limitagdo, dinheiro, equivalentes a dinheiro, como cartao-
presente ou vale-presente, presentes, viagens, refeicdes de valores excessivos, ingressos,
entretenimento, hospitalidade, hospedagem, patrocinios, bens ou servigos, os quais ndo tenham sido
requisitados, contratados e/ou submetidos ao processo regular de homologacdo e registro de
fornecedores e clientes estabelecido pelas empresas do Grupo Lavoro; bem como empréstimos,
doacdes, descontos ndo disponiveis ao publico em geral, informacdes privilegiadas, bolsa de estudo

ou auxilio que estejam fora de politicas e regras vigentes e estabelecidas pelo Grupo Lavoro.

CAPITULO Il - OBJETIVO

A missdo, visdo e valores das empresas do Grupo Lavoro estdo baseados nos principios éticos e de

integridade e na atuacdo com os mais elevados padrdes morais e de qualidade.

Assim, todos os Terceiros que se relacionem com empresas do Grupo Lavoro devem atuar em
consonancia com a missdo, visao e valores do referido Grupo, bem como em consonancia com todas
as regras de conduta que lhe sejam aplicaveis, conforme estabelecidas no Cédigo de Conduta e Etica
da Lavoro, suas politicas e demais normas estabelecidas em seu Programa de Integridade, disponivel

nos websites do Grupo.

Este Cédigo tem por objetivo principal divulgar os parametros de conduta esperados dos Terceiros
nos seus relacionamentos com as empresas do Grupo Lavoro, ou quando atuarem em nome desta(s),

se for o caso, conforme expresso em instrumento préprio.
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Todos os Terceiros estdo obrigados a aderir a padrdes similares de trabalho, com ética e integridade
nos negacios, a partir do cumprimento dos requisitos minimos estabelecidos pela legislagdo vigente,
pelo presente Cadigo e todas as demais politicas e regras estabelecidas pelo Programa de Integridade
do Grupo Lavoro, sem prejuizo das demais regras e condigdes contratuais que tenham sido ou
venham a ser acordadas entre as partes contratantes em particular, conforme a natureza dos

contratos estabelecidos.

As normas estabelecidas neste Cédigo sdo gerais e se aplicam indistintamente a todos os Terceiros,
independentemente de qual empresa, divisdo ou marca do Grupo Lavoro estejam vinculados, bem

como sao validas indistintamente a todos os niveis hierarquicos.

O presente Cédigo de Conduta é abrangente, mas certamente ndo esgota todas as situacgOes;
poderdo surgir casos ndo previstos e que possam suscitar ddvidas em relacdo a maneira adequada
de proceder. Tais situacdes deverdo ser esclarecidas junto ao Comité de Etica através do Canal de

Transparéncia indicado no Capitulo XX abaixo.

CAPITULO IV — DIRETRIZES GERAIS DO RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

O Grupo Lavoro prima por conduzir os seus negoécios com integridade e transparéncia, dentro dos

mais rigidos principios da legalidade, respeito mutuo e idoneidade, esperando o mesmo padrdo ético

dos Terceiros com os quais pretende se relacionar.

Principio da Boa-Fé: E compromisso dos Terceiros e das empresas do Grupo Lavoro, - e destas em

relacdo a estes Terceiros -, atuarem dentro do principio da boa-fé, com ética, integridade e
transparéncia, de forma contributiva e por meio do atendimento das expectativas comerciais
acordadas, que devem ser rigorosamente cumpridas e, ainda, observados todos os termos e

condicdes estabelecidos pela legislagdo vigente.
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Concorréncia Leal: As tratativas e selegdo de Terceiros sao realizadas através de procedimento

proprio que valoriza a concorréncia leal, objetivando estabelecer relacionamentos com Terceiros de
comprovada idoneidade empresarial, devidamente habilitados (técnica e legalmente), dispostos a
atuar com adequado padrao de qualidade, sob condigdes comerciais compativeis e a prazos
razoaveis. Dessa forma, a efetivacdo da contratacdo é fundada em critérios objetivos, pautados no

atendimento de requisitos técnicos, econémicos, comerciais e legais.

Sustentabilidade Ambiental: O Grupo Lavoro aprecia manter relacionamento com Terceiros

engajados com a sustentabilidade socioambiental, que empreguem em suas atividades
procedimentos relacionados a utilizagdo de matérias-primas renovaveis, materiais reciclaveis,
tecnologia limpa e uso consciente de recursos hidricos e demais acbes em respeito e preservagao ao

meio ambiente.

Trabalho Escravo, Infantil e Diversidade: O Grupo Lavoro repudia e ndo tolera quaisquer Terceiros

que se utilizem de trabalho escravo e infantil, discriminatdrio e que ndo promovam e respeitem a
diversidade humana e social. Promover a inclusdo social é responsabilidade assumida pelo Grupo

Lavoro e este espera o mesmo dos Terceiros com quem se relacionar.

Internet: A criacdo, afiliacdo, participacdo ou colaboracdo pelos Terceiros em redes sociais, féruns ou
blogs na Internet, em qualquer meio de comunicacdo escrita ou virtual, e as opiniGes ou
manifestacGes que forem emitidas por eles jamais poderdo apresentar qualquer vinculo ou mencao
ao Grupo Lavoro, seus produtos e Colaboradores, ficando expressamente vedados, exceto se

previamente e/ou contratualmente autorizado pelos representantes legais do referido Grupo.

Imagem Institucional: Também ndo é permitida qualquer divulgacdo de imagem e materiais

institucionais das empresas do Grupo Lavoro com conteldo e/ou conotagdo politica, religiosa,

racista, antissocial, ilicita e/ou que de qualquer forma contrarie seus preceitos éticos e valores.

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
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Legislacdo: Os Terceiros se comprometem a cumprir integralmente toda a legislacdo e
regulamentacdes pertinentes e aplicdveis as atividades que desenvolvem, especialmente, mas nado
se limitando, aquelas que forem objeto do relacionamento contratual estabelecido com as empresas
do Grupo Lavoro, tais como obriga¢des tributdrias (ex. NCM, substituicdo tributaria etc.),
previdenciarias, ambientais, trabalhistas, dentre outras, sempre visando ao respeito e incentivo ao

cumprimento legal por toda a cadeia a qual esteja inserido.

Conducado de Negécios: A forma como o Grupo Lavoro realiza negociagdes é fundamental para a sua

imagem e sucesso, tendo seus parceiros — ou seja, os Terceiros -, como seus principais aliados, com

0S quais assume 0s seguintes compromissos:

e Conduzir seus negdcios com os Terceiros de modo justo, objetivo, transparente e profissional, no
que se inclui tratar os empregados e/ou quaisquer prepostos do Terceiro que estejam a servico nas
dependéncias do Grupo Lavoro de forma compativel com as mesmas praticas locais de trabalho

aplicadas a seus proprios Colaboradores;

e Analisar e reavaliar regularmente seus préprios programas e praticas para que estejam sempre

alinhados com uma visdo de relacionamento comercial responsavel, sustentavel e duradoura.

CAPITULO V - CONFLITO DE INTERESSES

O Grupo Lavoro repudia qualquer contratacdo e/ou estabelecimento de obrigacdo contaminada por

conflito de interesse.

Considera-se conflito de interesse toda situacdo na qual um Colaborador ou Terceiro, esposa, filho
ou parente proximo deste, possua interesses profissionais ou pessoais que tornem dificil o
cumprimento, com imparcialidade, das suas obrigagdes com o Grupo Lavoro, ainda que nenhum ato

antiético ou impréprio resulte dele.
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Portanto, antes de celebrar qualquer relacionamento com o Grupo Lavoro ou promover qualquer
acdo junto aos seus Colaboradores, o Terceiro deve se assegurar de que nenhuma situacao de

conflito de interesse sera ocasionada.

CAPITULO VI - DA PERMANENCIA E ACESSO DE TERCEIROS AS DEPENDENCIAS DE QUAISQUER DAS
EMPRESAS DO GRUPO LAVORO

Os Terceiros devem, durante sua permanéncia nas empresas do Grupo Lavoro, respeitarem todas as
normas e regulamentos internos, inclusive, ndo sendo permitido dentro dos escritdrios ou areas de
trabalho, durante ou fora do hordrio de trabalho ou de prestacdo de servico, jogos de azar e
tampouco a realizacdo de manifestacGes ideoldgicas, politicas ou religiosas, bem como o uso de

ativos da empresa para estes objetivos.

O controle de acesso estabelecido pelas empresas do Grupo Lavoro - bem como a forma de
identificacdo exigida -, deve ser respeitado por todos os Terceiros, sobretudo para garantir a

seguranga das pessoas, instalagdes e equipamentos.

A circulacdo de Terceiros deve ser feita em local autorizado e de forma adequada, obedecendo os
critérios procedimentais estabelecidos, tais como o registro, entrada acompanhada, uso de crach3,

uniforme etc.

A recepcdo social é reservada ao acesso e atendimento de visitantes, sendo inapropriada a
permanéncia ou aglomeracdo, assim como a exposicdo de materiais ou documentos nela.
Recomenda-se manter a urbanidade, boa ordem e cordialidade na Recepg¢do, em preservacao a

imagem institucional do Grupo Lavoro.
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CAPITULO VII - SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO

O Grupo Lavoro promove um ambiente de trabalho seguro e adota ag¢Bes para proteger seus
Colaboradores e Terceiros que atuem em suas dependéncias, prevenindo riscos inerentes ao
trabalho. Sendo assim espera a mesma conduta de seus Terceiros, os quais deverdo observar todas
as normas internas de seguranca e salde ocupacional, bem como as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho, dentre outras aplicaveis.

E dever dos Terceiros atuar dentro dos mais altos padrdes de exceléncia quanto a estrita observancia
de todos os protocolos, roteiros, normas, regulamentos, resolugbes, procedimentos, regras e
instrugdes aplicaveis a fungdo que seus trabalhadores desempenharem, informando prontamente ao
Canal de Transparéncia quaisquer riscos, ndao conformidades, fatos ou eventos que estejam

colocando em risco a seguranca e saude de seus trabalhadores.

O Grupo Lavoro disponibiliza aos seus Colaboradores os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
e espera que os Terceiros, com 0s quais se relacionar, também disponibilizem e obriguem seus

trabalhadores a utilizarem.

O uso de EPI’s é obrigatdrio a todos os Colaboradores, Terceiros e visitantes em areas de risco, bem
como para todas as atividades informadas pela seguranga do trabalho. A ndo utilizagao de EPI's é

infracdo grave ao presente Cddigo.

E de responsabilidade de cada um dos Terceiros assegurar a observancia das Normas relacionadas
ao bem estar de seus trabalhadores, a saude, seguranca e ao meio ambiente ligado ou ndo as suas
operacdes, bem como é dever deles realizar continuamente treinamentos com os profissionais
envolvidos na consecucgdo de bens e servicos, garantindo o conhecimento das rotinas e medidas de
protecdo a saude, a seguranca e ao meio ambiente, cabendo ao Parceiro total e irrestrita

responsabilidade por qualquer incidente.
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SituacOes de emergéncia, como acidentes, devem ser tratadas com prioridade absoluta e de maneira

responsavel.

CAPITULO VIII - MEIO AMBIENTE E UTILIZAGAO CONSCIENTE DE RECURSOS NATURAIS

O Grupo Lavoro conduz seus negdcios e atividades com responsabilidade social e ambiental,
contribuindo para um desenvolvimento sustentdvel, protegendo e respeitando o meio ambiente,
bem como visando a eliminacdo de impactos ambientais negativos que possam decorrer de suas

atividades, por isso, espera a mesma atitude de todos os Terceiros com os quais se relacionar.

Todas as informacgdes e questdes relativas ao meio ambiente que possam impactar trabalhadores, a
comunidade e o préprio meio ambiente devem ser tratadas de forma transparente, ética e

responsavel.

E dever dos terceiros atuar dentro dos mais altos padrdes de exceléncia quanto a estrita observancia
de todas as normas, regulamentos e instrucdes relacionadas a questdes de meio ambiente, devendo
informar prontamente ao Grupo Lavoro quaisquer riscos, inconsisténcias, fatos ou eventos que

estejam, em alguma medida, relacionados a tais temas.

CAPITULO IX - COMISSOES, BRINDES, PRESENTES, ABATIMENTOS, DOAGOES E PATROCINIOS

As expectativas acordadas entre o Grupo Lavoro e Terceiros devem ser atendidas por ambas as
partes, conforme os instrumentos juridicos préprios, a legislacdo aplicavel, este Cddigo e os
procedimentos e politicas estabelecidos pelo Grupo Lavoro. O Grupo Lavoro nao observara qualquer
dispositivo contrario aos preceitos legais e ndo alinhados as premissas éticas em que acredita,

conforme previstas neste Céodigo.
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Neste sentido, os seguintes parametros sdao esperados pela Companhia:

- Comissoes, “propinas” e abatimentos para Iniciativa Privada:

E terminantemente proibido ao Colaborador ou familiares deste oferecer, solicitar ou prometer,
direta ou indiretamente, a qualquer Terceiro ou mesmo receber destes, quaisquer Vantagens
Indevidas, tais como propinas, comissdes, favores, abatimentos em compras ou contratacdes em
geral ou qualquer outro tipo em nome proprio, de terceiro ou de qualquer das empresas do Grupo

Lavoro.

Os abatimentos serdao aceitos apenas se ndao representarem qualquer descumprimento legal,
infracdo ao presente Codigo, politicas e procedimentos do Grupo Lavoro, e desde que aprovados

expressa e previamente.

Se houver duvidas, consulte o Comité de Etica através do Canal de Transparéncia indicado no Capitulo

XX abaixo.

- Brindes, presentes e vantagens indevidas recebidos em decorréncia de relacionamento com

empresas privadas:

O Grupo Lavoro espera que o recebimento de brindes, presentes e gratificacdes de Terceiros sejam

sempre evitados.

Para evitar o risco, a ocorréncia ou até mesmo a aparéncia de uma relacdo impropria, os
Colaboradores e Terceiros eventualmente agindo em nome de empresas do Grupo Lavoro ndo devem

oferecer, solicitar, obter ou aceitar presentes em geral, assim definidos como vantagens de qualquer

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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natureza, tais como brindes?!, entretenimentos?, patrocinios, doac¢des, dentre outros (“Presentes”),
no relacionamento com Terceiros de quaisquer das empresas do Grupo Lavoro, sejam eles existentes

ou potenciais.

Poderdo ser aceitos brindes somente quando dados espontaneamente e por cortesia por Terceiros,
sem qualquer conflito de interesse e desde que o valor correspondente seja inferior a R$100,00 (cem

reais). A autorizacdo aqui prevista ndo se aplica para relacionamento com empresas publicas, tais

como o Governo, Agentes ou Orgdo Publicos. Para relacionamentos com érgdos publicos e Agentes

Publicos, verificar Capitulo IX do Codigo de Etica e Conduta do Grupo Lavoro e Politica de Combate a

Corrupcdo, ambos disponiveis hos websites do Grupo.

Se houver duvidas, consulte o Comité de Etica através do Canal de Transparéncia indicado no Capitulo

XX abaixo.

- Entretenimento:

Fica vedada a oferta ou recebimento de vantagens relacionadas a entretenimento.

N3o poderdo ser promovidos ou encorajados pelos Terceiros que mantenham ou que pretendam
manter relacionamento com o Grupo Lavoro, nem tampouco recebidos ou solicitados pelos

Colaboradores, qualquer tipo de patrocinio para entretenimentos como festas de final de ano, shows,

cursos e viagens, exceto se previamente submetidos e expressamente autorizados pelo Comité de

Etica do Grupo Lavoro, a quem compete avaliar se tais eventos se referem a casos n3o frequentes ou

esporadicos, que ndo envolvam valores considerados excessivos e que ndo influenciem

equivocadamente o julgamento do Colaborador.

'A titulo de exemplos, sdo considerados brindes: canetas, camisetas, agendas, chaveiros, calendérios, entre outros, que
contenham a logomarca da empresa que ofereceu o brinde e que ndo possuam valor de mercado acima do(s) limite(s)
estabelecido(s) neste(s) Codigo de Conduta e Etica.

2 Sdo exemplos de entretenimento: ingressos para cinema, eventos, shows, almogo, jantar, viagem, hospedagem etc.
O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado

ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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Entretenimentos relacionados a entidades governamentais, Agentes e Orgdos Publicos devem

observar o disposto nos_Capitulos IX e X, do Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Lavoro e Politica de

Combate a Corrupcdo, ambos disponiveis nos websites do Grupo.

- Doagoes e Patrocinios que envolvam empresas privadas:

As doacoes feitas “ao” “ou” pelo Grupo Lavoro para entidades privadas, sejam elas para fins de
pesquisa, de assisténcia a saude, de educacdo, de filantropia ou para qualquer outra finalidade,
devem ser atos descomprometidos, sem a geracao de qualquer tipo de vantagem ou contrapartida

material, bem como devidamente autorizadas por escrito pelas algadas competentes.

As doacOes para entidades privadas devem ser expressas e previamente autorizadas pelo
Departamento de Compliance do Grupo Lavoro, devidamente formalizadas e registradas
contabilmente por este e pelos Terceiros, bem como aprovadas nos termos das algadas societarias
estabelecidas.

Patrocinios, da mesma forma, devem ser sempre recebidos ou pagos conforme diretrizes
documentadas, e as contrapartidas devem estar detalhadas e explicitas em contrato formalmente

firmado entre as partes. E vedado qualquer beneficio ao patrocinador que n3o esteja devidamente

expresso no contrato de patrocinio.

Doacdes e Patrocinios para entidades governamentais, Agentes e Org3os Publicos devem observar o

disposto nos Capitulos IX e X do Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Lavoro e Politica de Combate &

Corrupcdo, ambos disponiveis nos websites do Grupo.

CAPITULO X - PARTICIPAGAO DE COLABORADORES NAS EMPRESAS DE TERCEIROS

Ndo é aceitavel que o Colaborador mantenha relagdo empregaticia ou de sociedade, formal ou
informal, com clientes, fornecedores ou concorrentes do Grupo Lavoro, ou seja, com Terceiros. Por

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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isso, ndo é aceitavel que Terceiros aliciem e se aproveitem do relacionamento com o Grupo Lavoro

para contratar seus Colaboradores.

Nao é admitida a participacao de qualquer Colaborador ou de seus parentes consanguineos, em linha
reta, até o primeiro grau, a titulo de sociedade ou no desempenho de funcdo de gestdo, com

Terceiros relacionados ao Grupo Lavoro, durante a vigéncia do respectivo Contrato de Trabalho.

Inclui-se nessa vedagao, a participagdo como sécio oculto em sociedades em conta de participagao

(sociedades de fato), consdrcios, parcerias comerciais, ou quaisquer outros tipos de associacdo.

Excecdo se fard quando tal participacdo se der em companhias de capital aberto, com acdo em bolsas
de valores, quando ndo ultrapassar 1% (um por cento) do capital social do Terceiro ou sob aprovacao

expressa do Comité de Etica do Grupo Lavoro.

Sempre que houver duvidas consultar o Comité de Etica através do Canal de Transparéncia indicado

no Capitulo XX abaixo.

CAPITULO XI - LICENGAS E AUTORIZAGOES POR ORGAOS PUBLICOS

Os Clientes e Terceiros que se relacionarem com empresas do Grupo Lavoro se obrigam a manter
todas as licencas, habilitacdo técnica (inclusive responsabilidade funcional), certificacGes, registros,
cadastros e alvaras necessarios e/ou obrigatdrios ao exercicio da atividade que desempenhem, seja
de armazenamento, transporte, utilizacdo dos Produtos, fornecimento, destinacdo final,

embalagens etc.

Os Terceiros se obrigam a, durante todo o tempo previsto na legislacdo aplicavel e relacionamento
contratual com o Grupo Lavoro, manter sua regularidade junto aos Orgdos Publicos, Autarquias e

Autoridades municipais, estaduais, federais dentre outras reguladoras.

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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Os Clientes e Terceiros deverao informar ao Grupo Lavoro, por escrito e imediatamente, quaisquer
duvidas, restricGes, irregularidades, dentre outras questdes que afetem negativamente as
autorizacOes necessarias para o exercicio das atividades que contratarem com empresas do Grupo

Lavoro ou representarem efeito adverso ao cumprimento das obrigagGes contratuais assumidas.

O ndo cumprimento deste dispositivo é considerado suficiente para a rescisdo motivada de qualquer

relacionamento juridico firmado pelo Terceiro e Clientes com empresas do Grupo Lavoro.

CAPITULO XII — BOAS PRATICAS NO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

Os Terceiros deverdo adotar processos de trabalho confidveis, ageis e compativeis com as melhores

praticas de mercado e promovendo sempre a melhoria continua.

Também deverdo aplicar em suas atividades altos padrées de qualidade e boas praticas - conforme
aplicavel - de fabricagdo, armazenamento, transporte, destinagdao final, sempre visando o
atendimento integral de todas as leis e regulamentos cabiveis, bem como o menor impacto possivel

ao meio ambiente — respeitados os limites legais.

CAPITULO XllI - LEI ANTICORRUPGCAO, LAVAGEM DE DINHEIRO, TRAFICO DE DROGAS E
TERRORISMO

No relacionamento com empresas e empregados do setor privado ou com autoridades publicas,
partidos politicos, reparticdes e drgdos publicos, sindicatos, serventudrios da Justica, funciondrios
publicos ou a estes equiparados, dentre outros, tanto os Colaboradores do Grupo Lavoro quanto de

seus parceiros Terceiros estao proibidos de oferecer, prometer ou dar qualquer facilitagdo, vantagem

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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indevida, seja a que titulo for, principalmente para manter, garantir ou obter beneficio em troca
negocios para a Grupo Lavoro.

A Companhia repudia veementemente a realizacao de tais atos, por acao ou omissao ilicita, direta ou
indireta, bem como é totalmente contra a realizacdo de quaisquer pagamentos, a titulo de
gratificacdo ou o oferecimento de qualquer vantagem a terceiros em geral com quem tenha
relacionamento, seja no ambito comercial ou em decorréncia de lei, regulamento ou norma,
sobretudo em se tratando de autoridades do Governo, funcionarios publicos ou a estes equiparados
ou de qualquer forma relacionados, empresas estatais, autarquias e outros 6rgaos publicos, com o
intuito de agilizar ilicitamente quaisquer projetos, contratos, servicos ou aquisicao de produtos, ou
influenciar atos ou decisdes de tais pessoas (fisicas ou juridicas), ficando os Parceiros Comerciais,
outrossim, obrigados ao estrito cumprimento da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013,

regulamentada pelo Decreto n2 8.420, de 18 de margo de 2015.

O Grupo Lavoro ndo aceita o uso de praticas fraudulentas, ou de qualquer tipo de corrup¢do em seu
ambiente de negdcios! Todos os Terceiros estdo vinculados e devem cumprir a Politica de Combate

a Corrupcao do Grupo Lavoro, disponibilizada nos websites do Grupo.

Da mesma forma, o Grupo Lavoro é frontalmente contra o menor sinal de qualgquer ato ou atividade
gue, por acdo ou omissao, signifique incentivo ou apoio a atos de terrorismo e trafico de drogas, bem
como a ocultacdo ou dissimulacdo da natureza, origem, localizacdo, disposicao, movimentacdo ou
propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infracdo penal,
nos termos da Lei n? 9.613, de 03 de margo de 1998 e respectivas alteragdes trazidas pela Lei n2

12.683, de 09 de julho de 2012.

CAPITULO XIV — CONFIDENCIALIDADE

Nenhum Terceiro ou Colaborador estad autorizado a utilizar Informac¢do Confidencial do Grupo

Lavoro, exceto se previamente autorizado por este ou determinado por ordem judicial.

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
ou transmitido, em qualquer formato ou por quaisquer meios, sem sua prévia autorizagdo, por escrito.
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Em razdo do objeto contratado ou da atividade que exerca junto a empresas do Grupo Lavoro, o
Terceiro podera ter acesso a informacdes sobre os negdécios do Grupo Lavoro ou qualquer de suas
empresas. De qualquer forma, desde que o acesso tenha sido estritamente e expressamente
autorizado dentro das regras deste Cddigo e demais normas internas do Grupo Lavoro, toda e
qgualquer informacdo, seja de natureza técnica, operacional, juridica, comercial, industrial, dentre
outras, incluindo, mas ndo se limitando, a pesquisa, especificacdo, metodologia, formulac¢ao, insumo,
composto, estratégias de negdcios, dados financeiros, dados sobre saldrios, dados sobre clientes e
fornecedores, informacgdes sobre sistemas de apoio, qualidade etc, representa um ativo do Grupo
Lavoro e a ele pertence exclusivamente, devendo ser considerada pelo Terceiro como “Informacao
Confidencial”. O mesmo se aplica para informacdes de Terceiros, protegidas por termos de

confidencialidade firmados com o Grupo Lavoro.

Ainformagao deve ser considerada como Informagdo Confidencial independentemente do meio pelo
qual foi recebida, seja por meio escrito, eletronico, digital ou verbal ou por qualquer outro processo

de registro ou armazenamento de dados.

Qualquer Informagao Confidencial deve ser mantida em absoluto sigilo, a menos que tal Informagao

venha a se tornar de dominio publico pelo préprio Grupo Lavoro de forma inequivoca.

Os Terceiros devem zelar pelo sigilo e protecdo das Informacgdes Confidenciais e ndo poderao divulga-
las a qualquer terceiro ndo autorizado, sob qualquer titulo ou pretexto e nem reproduzir, reter, ceder,
explorar ou dispor de tais informagdes em desacordo com o acordado com o Grupo Lavoro, sob pena
de caracterizacdo de crime de concorréncia desleal, tal qual previsto no artigo 195, inciso Xl, da Lei

9279/96.

Eventuais exce¢bes somente sdo admitidas mediante prévia e expressa autorizacdo formalizada por

escrito pelo Grupo Lavoro, por meio de seus representantes legais, com poderes para tanto.

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
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Sempre que houver duvidas consultar o Comité de Etica através do Canal de Transparéncia indicado

no Capitulo XX abaixo.

CAPITULO XV - COMUNICAGAO E DECLARACOES A IMPRENSA

O Grupo Lavoro mantém didlogo aberto e sistematico e se compromete a transmitir as informagdes

necessarias com transparéncia e veracidade.

Os Terceiros ndo estao autorizados a realizar declaragdes a imprensa em nome do Grupo Lavoro e de
suas empresas que compdem tal grupo, bem como acerca de suas atividades, Colaboradores, do
contrato que firmar etc. Qualquer informacao a imprensa que envolva o Grupo Lavoro, de qualquer
forma e por qualquer natureza, deve ser expressamente e previamente autorizada por escrito pelas

algadas competentes.

CAPITULO XVI - PROTEGAO DA MARCA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Sdo patrimonios institucionais do Grupo Lavoro e devem ser sempre protegidos por todos os
Colaboradores e Terceiros, as marcas, sinais distintivos, conhecimento produzido internamente e

demais bens de propriedade intelectual do mesmo.

A propriedade intelectual de uma sociedade diz respeito ao seu direito de protecdo as ideias e
criacOes desenvolvidas internamente ou em parceria e inclui sua marca, patentes, direitos autorais,
registro de software etc. Sendo assim, deve-se proteger a marca e a propriedade intelectual em
relacdo ao mau uso, desvios ou utilizacdo para beneficios pessoais. Essa protecdo sera respeitada
pelo Grupo Lavoro em relagdo aos Terceiros com que se relacionar e o mesmo deve ser observado

com relagdo a propriedade intelectual das empresas do Grupo Lavoro.

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
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CAPITULO XVII — AUDITORIA E TERMINO DE CONTRATO

O Grupo Lavoro podera ainda, e sem que lhe recaia qualquer 6nus, encerrar a relagcao juridica
mantida com Terceiros, nos termos da sua Politica de Gestao de Consequéncias e regras contratuais
eventualmente estabelecidas, sempre que seus interesses ndo forem atendidos ou ainda se
verificada falha na observancia do contrato firmado, das regras contidas no Cddigo de Conduta e
Etica do mesmo, do presente Codigo, das Leis e Regulamentos em vigor, bem como das politicas que

integram seu Programa de Integridade, conforme disponibilizado nos websites do Grupo.

CAPITULO XVIIl — APLICACAO E ABRANGENCIA

E obrigatério aos Terceiros que se relacionarem com o Grupo Lavoro, em ambito Nacional e
Internacional, o cumprimento deste Cdédigo e de todas as politicas integrantes do Programa de
Integridade do mesmo. Nesse sentido, o Grupo Lavoro se reserva o direito de, sem que |he recaia
guaisquer onus, encerrar qualquer relacdo juridica mantida com Terceiros, sempre que verificar o

descumprimento de obrigacdes de compliance.

CAPITULO XIX - GESTAO DA ETICA E O COMITE DE ETICA

O Comité de Etica do Grupo Lavoro é responsdvel por apoiar e promover acdes que visem a assegurar
a observancia deste Cdédigo, incluindo demais manuais, protocolos, roteiros, procedimentos e
politicas que tenham sido instituidas no d@mbito do Programa de Integridade do Grupo Lavoro,
visando a manutencao da ética no dia-a-dia de seus negdcios e na conduta licita junto a seus publicos

interno e externo.

O Comité de Ftica é 6rgdo colegiado, funcionara em carater permanente, reportando-se ao Conselho
de Administracdo do Grupo Lavoro, sendo-lhe assegurada estrutura prépria e independente e serd

O contetdo deste documento é confidencial e de propriedade unica e exclusiva do Grupo Lavoro, nGo podendo ser reproduzido, armazenado
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composto por, pelo menos, 3 (trés) membros efetivos eleitos por referido érgao, os quais deverdo

possuir reputagao e moral ilibada.

Cabe ao Comité de Etica, dentre outras atribui¢des previstas em seu regimento interno:

- Avaliar permanentemente a atualidade e pertinéncia deste Cdédigo;
- Avaliar os casos de violacao ao Cédigo;
- Responder e esclarecer duvidas dos Colaboradores e Terceiros;

- Recomendar solugdes eficazes e oportunas aos conflitos éticos que eventualmente surgirem.

CAPITULO XX - REPORTE DAS VIOLAGOES E O CANAL DE TRANSPARENCIA.

O Grupo Lavoro incentiva aos Terceiros a realizacdo de comunica¢des sobre violacGes ao presente
Cédigo e demais politicas do Programa de Compliance, ndo tolerando qualquer retaliacdo ou

represalia ao denunciante.

Todos que se relacionam com o Grupo Lavoro devem comunicar as violagdes ou possiveis violagdes
as diretrizes deste Cédigo e demais politicas e regras estabelecidas pelo Programa de Compliance do
mesmo, por meio do Canal de Transparéncia, que estd acessivel em:

https://contatoseguro.com.br/lavoro

Os relatos podem ser realizados pelo denunciante de forma andnima, caso este prefira ndo se

identificar.

Todas as situacBes reportadas serdo avaliadas e as devidas tratativas conduzidas pelo Comité de Etica
do Grupo Lavoro dentro do mais estrito sigilo, com justica, profundidade, tempestividade, respeito e

razoabilidade.

* %k

O presente Cddigo de Conduta de Fornecedores e Clientes do Grupo Lavoro foi aprovado pelo
Conselho de Administra¢do do Grupo em reunido realizado em 07/08/2019.
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TERMO DE CIENCIA E ADESAO AO CODIGO DE FORNECEDORES E CLIENTES

DO GRUPO LAVORO

O Fornecedor ou Cliente abaixo assinado DECLARA ter recebido uma cépia do CODIGO DE
FORNECEDORES E CLIENTES DO GRUPO LAVORO, se comprometendo a sua leitura integral e
solicitacdo de esclarecimentos para quaisquer duvidas, bem como se obrigando ao pleno
cumprimento do referido Codigo enquanto mantiver quaisquer relacionamentos com o Grupo

Lavoro.

Por fim, DECLARA que todas as informagdes prestadas pelo mesmo para o Grupo Lavoro sao corretas,
completas e verdadeiras, bem como reconhece que a prestagdo de informagdes incorretas ou sua

omissdao podem resultar em consequéncias, conforme explicado no presente Cédigo.

Nome Completo do Fornecedor ou Cliente:

Nome do Representante Legal:

Assinatura:
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